www.cx-talks.com

So erreichen Sie die

CX Manager & CX Professionals

in Marketing, Sales & Customer Service
der DACH Region

mit Peter Pirner

»Tolles Konzept, interessante Géste, spannende

Beitrdge: vielen Dank daftir!!

Ein Muss fiir alle CX Interessierten im CX-Talks®
deutschsprachigen Raum.*

Dr. Heike Langner, ist der erfolgreichste
Customer Experience & Customer Journey deutschsprachige Podcast
DATEV eG .. .
fur Customer Experience
Mangement

"CX-Talks ist mein aktueller

Lieblingspodcast.” e 1.200+ Hérern im Monat
Cyrill Luchsinger, » alle 14 Tage neuer Content
renommierter CX Influencer 100+ hochwertige Episoden
in der DACH Region e hohe Hérerbindung
Sponsoring Die definierte Zielgruppe wird erreicht
e CX-Talks Sponsor (Werbung) ¢ 83% Deutschland o optimiert fir i-CEM Personas
Native Pre-Roll Ad (60 Sek.) e 8% Schweiz (CX Professionals)
e 6% Osterreich
* Episodensponsor ¢ 55% Maéanner, 42% Frauen
Dauerhafte Nennung e 72% zwischen 28 und 44 Jahre
im Abspann (15 Sek,) Spotify Analytics 10/2025 e 26% 45 Jahre+

Host von CX-Talks CX-Talks

Peter Pirner
CX-Advisor, CX-Coach
Business Influencer,

soll CX-Verantwortlichen helfen,
herausragende CX Experten
kennenzulernen.

Speaker Jede Folge soll inspirieren und die
Perspektive erweitern.

11.500+ CX Follower auf LinkedIn »

€ cxTalks

en or Listen on
WWW.CX-TALKS.COM @ Spotify Podcasts @ Apple Podcasts

CX-Talks® Consulting, Dr. Peter Pirner, Thalkirchnerstr. 47, 80337 Miinchen



Qualitatives Edutainment -

Attraktives Umfeld fur Ihre Werbung

CX-Talks Episode 24 CX-Talks Episode 57 CX-Talks Episode 17

Thema € cxTalks Thema: € oxeTalks Thema: @€ cxTalks Thema:

CX Prais: SAP. s

Was bedeutet CX Praxis: HUK24. Die CX Organisation Marketing Tech

CX Management Digitale CX mit der Zukunft: das Orbit

r die SAP? mayimalem Kundenfokus Modell fiir bessere CX

Kerstin Koder Uwe Stuhdreier Anne M. Schilller

(4P UK 28) {autorin, Speakerin) (Markesn Tech L
Markesngrerband)
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CX-Talks Episode 61 CX-Talks Episode 51
Forrester Insights
Thema: € cxTaks Thema: @ cxTalks Thema:
Der CX Trendradar 2022 CX Megatrends Update. CX Storytelling (1)
Forrester Predictions Von der Story zur Brand
Teil 1: Strategy, People 2022
&Technology
Maxie Schmidt Uwe von Grafenstein
i (Foresten (Geschicten e verkaute

Nil:s:%-;amer &i %

CX-Talks Episode 64
€ cxTaks

Ralf Straufl
(Mt an

Thema:

AAAAA CX Praxis: Hyperloop.
Wie baut man ein CX
System fiir eine Vision
von Elon Musk?

CX-Talks

Episode 53

Trends und Lésungen

CX-Talks

Episode 33

Silvana Buljan

Thema:

Sind Frauen
die besseren CX
Manager?

Ines Imdahl
(heingold Salor)
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Thema:

Action Management
als Schitissel iir
erfolgreiches

CX Management
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CX-Talks

CX-Talks

¢ cCXTalks

WWW.CX-TALKS.COM

CX-Talks Episode 40
CX Snack 4

€ cxTaks
Purpose, CX Vision
& CX Strategie.
Wichiig oder kann das
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CX-Talks Episode 72
Thema: € cxTalks

Wie steuere ich den

Customer Service
optimal mit KPIs?

Top Gaste: Kerstin Kéder (SAP), Uwe Stuhldreier (CMO HUK24), Ralf Strauss (DMV), Maxie Schmidt (Forrester) u.v.m.

Full Service: Podcast Gold und Silber Sponsor (Werbung + Episode)

e Werbung 30 oder 60 Sekunden - Professionell und zuriickhaltend (keine Abbriiche)
» Native Sponsoring Ad eingesprochen durch Host
* Wird im Werbezeitraum dynamisch in allen Folgen eingeblendet (Gold am Anfang, Silber am Ende)

* 4 Wochen Slots + Verlangerungsoption

+ Reichweite aktuell 300+ Personen aus der CX Professional Zielgruppe je Woche
« Alternativ: Sponsoring einer einzelnen Episode ohne Nennung des Sponsors. Reichweite ca. 500 in 12 Monaten

Inhaltlich ist der Podcast véllig unabhangig. Gast und Thema werden allein durch CX-Talks festgelegt.

Episoden in CX-Talks

e Technologieanbieter und Berater
kénnen durch Sponsoring Themen
und Gaste bevorzugt platzieren

e Thema und Gast missen 100% zum
Podcast passen (Unabhangigkeit!).

e CX-Talks konzipiert und produziert
selbstandig die Folge, Artwork,
Transkript und LinkedIn Posts.

o Alle Materialien kénnen durch den
Sponsor uneingeschrankt im
Marketing genutzt werden.

( CX-Talks

der Podccast

WWW.CX-TALKS.COM

CX-Talks® Consulting, Dr. Peter Pirner, Thalkirchnerstr. 47, 80337 Miinchen

Werbespot
(Native Ad)

Reichweite
(4 Wochen)

Invest netto

Buchung & Fragen
pirner@cx-talks.com
www.cX-talks.com

Gold

Sponsor
Episode + Spot

60 Sek.
am Anfang

1.200+
(+ 500 Episode)

Silber

Sponsor
Episode + Spot

900+
(+ 500 Episode)
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